Regulamin platformy iguanacigars.pl

| Postanowienia ogdlne
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Platforma internetowa iguanacigars.pl prowadzona jest przez spétke komandytowg
IGUANA GORSKI, KUREK Spétka komandytowa, Al. Jana Pawta Il 41a lok.15, 01-001
Warszawa, NIP 1251380928, REGON 140504433 (dalej jako IGUANA GORSKI, KUREK).
Powyzszy adres prowadzenia dziatalnosci nie jest adresem korespondencyjnym.
Adres do korespondencji: Al. J. Pitsudskiego 185a, 05-270 Marki.

Niniejszy Regulamin skierowany jest do przedsiebiorcéw korzystajgcych ze platformy
hurtowej iguanacigars.pl.

Przedmiotem dziatalnosci iguanacigars.pl jest sprzedaz recznie robionych cygar klasy
premium, cygar maszynowych, cygaretek, akcesoriéw cygarowych. Oferta moze by¢
uzupetniana innymi towarami.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych na platformie internetowej
iguanacigars.pl jest Sprzedawca.

Platforma internetowa iguanacigars.pl skierowana wytgcznie do podmiotow
gospodarczych, posiadajacych nr identyfikacji podatkowej NIP zgodnie z trescig art. 7f
Ustawy z dnia 22 lipca 2016 r. o zmianie ustawy o ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych.

Sprzedaz ww. produktéow odbywa sie przez indywidualne konto Klienta oraz na
podstawie prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Prezentacja asortymentu na platformie internetowej iguanacigars.pl nie jest ofertg w
rozumieniu Kodeksu Cywilnego, a stanowi jedynie zaproszenie do sktadania ofert
kupna. Ztozenie zamdwienia nie jest jednoznaczne z zawarciem umowy sprzedazy. Do
zawarcia umowy dochodzi w momencie potwierdzenia Klientowi przez pracownika
iguanacigars.pl przyjecia zamdwienia do realizacji.

Zakupdéw na platformie iguanacigars.pl mogg dokonywaé wytgcznie osoby
petnoletnie. IGUANA nie ponosi odpowiedzialnosci za ew. roszczenia oséb, ktore
skorzystaty z jej ustug pomimo tego, ze nie ukoriczyty 18 lat.

Kazdorazowo Klient przed ztozeniem zamoéwienia zapoznaje sie z Regulaminem
platformy hurtowej iguanacigars.pl i go akceptuje.

Zadne informacje zawarte na platformie internetowej iguanacigars.pl nie stanowig
promocji wyrobow tytoniowych oraz alkoholi lub/i ich reklamy, w rozumieniu ustawy
o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych z
dnia 9 listopada 1995 r. oraz ustawie z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w
trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

Il Sposéb rejestracji i dostep do cen

1.

Podane ceny sg wyrazone w polskich ztotych i sg cenami netto (nie zawierajg
naleznego podatku VAT.

Dostep do cen danego produktu majg tylko uzytkownicy zalogowani.

Aby dokonac rejestracji nalezy wypetni¢ formularz kontaktowy i wysta¢ dane
Administratorowi. Wéwczas Administrator ustali indywidualne dane do logowania
kazdego uzytkownika i przesle je na adres e-mail podany przez Uzytkownika w
formularzu rejestracyjnym.



4. Logowanie nastepuje poprzez podanie nazwy Uzytkownika oraz hasta i nacisniecie
przycisku ,Zaloguj”.

5. Po zalogowaniu Uzytkownik ma dostep do cen danego produktu oraz informacje o
jego dostepnosci w magazynie.

11l Sposdéb sktadania zamoéwien

1. Zamodwienia mozna sktadaé 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez caty rok.
Zamoéwienia realizowane sg w dni robocze od poniedziatku do pigtku. Iguanacigars.pl
zastrzega sobie prawo wprowadzenia ograniczen w korzystaniu ze platformy,
mogacych wynikaé np. z prac technicznych na platformie.

2. Kazdy produkt posiada opakowanie zbiorcze i moze by¢ to m. in. skrzynka, puszka,
kartonik. Informacja o opakowaniu zbiorczym znajduje sie w opisie produktu. Podana
jest tam réwniez ilo$é produktdw w opakowaniu zbiorczym. Chcac otrzymad
zamowiony towar w opakowaniu zbiorczym, nalezy dodac¢ do koszyka ilosé
produktow wskazanych w opisie

3. Zamoéwien na platformie iguanacigars.pl mozna dokonywac za pomoca przycisku
,Dodaj do koszyka” umieszczonych przy kazdym produkcie.

4. Podczas dodawania towardéw do koszyka, nalezy podac ilos¢ danej pozycji za pomoca
przycisku ,+” lub usungé za pomocg przycisku ,-,, lub wpisujgc zgdang ilos¢ w
aktywnym polu.

5. Chcac zrealizowac zamédwienie nalezy przejs¢ do koszyka (przycisk w prawym gérnym
rogu platformy, sprawdzi¢ czy zamawiane towary i ilosci sie zgadzaja, nastepnie
wcisngc przycisk ,,Dalej”, raz jeszcze sprawdzi¢ czy wszystkie informacje sg
prawidtowe, ewentualnie wpisa¢ uwagi w polu ,,Uwagi”, nastepnie za pomoca
przycisku ,,Zt6z zamodwienie”. Woéwczas pojawi sie informacja o przyjetym
zamodwieniu i jego numerze.

6. Zaleca sie, aby Uzytkownik po ztozeniu zamdéwienia zapisat unikalny identyfikator
zamdwienia. Informacja ta powinna by¢ podawana we wszelkiej korespondencji
zwigzanej z zamowieniem. Numer zamodwienia powinien by¢ takze podany w tytule
przelewu, o ile zdecydowano sie na takg forme ptatnosci.

IV Potwierdzenie statusu zamowienia

1. Po ztozeniu zamdwienia, Uzytkownik otrzyma automatyczng odpowiedz e-mail
zawierajgcg szczegoty ztozonego zamdwienia. W kolejnej wiadomosci Uzytkownik
otrzyma potwierdzenie realizowanego zamdwienia.

2. lguanacigars.pl zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zamoéwien, ktére nie
zostang potwierdzone.

3. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia Uzytkownikowi przez
iguanacigars.pl wystania zamowienia.

V Realizacja zamodwienia

1. Zamowienie realizowane jest niezwtocznie po zatwierdzeniu realizacji
Uzytkownikowi.

2. Zamodwienia realizowane sg w ciggu 1-3 dni roboczych. Maksymalny czas realizacji
zamoéwienia wynosi 7 dni roboczych (do daty wystania przesytki).



3. Czas realizacji zamdwienia nie jest rownoznaczny z czasem dostawy zamdwienia.
VI Dostawa i ptatnos¢

1. Dostawa towaru odbywa sie za posrednictwem firmy kurierskiej. Mozliwy jest takze
odbidr towaru osobiscie pod adresem al. Jézefa Pitsudskiego 185a, 05-270 Marki, po
uprzednim ustaleniu odbioru z pracownikiem iguanacigars.pl.

2. lguanacigars.pl doktada wszelkich staran, aby towar byt odpowiednio zabezpieczony
przed uszkodzeniami, wysuszeniem oraz wptywem czynnikéw atmosferycznych
podczas transportu.

3. Mozliwa jest dostawa na inny adres po uprzednio ztozonej takiej prosbie przy
sktadaniu zamodwienia.

4. Osobie niepetnoletniej, a takze pod wptywem srodkéw odurzajgcych przesytka nie
zostanie wydana i w takim wypadku umowa uwazana jest za niezawarta.

5. Ptatno$é za zamdwienie odbywa sie na podstawie prawidtowo wystawionej faktury
VAT.

6. Pfatnosc¢ za zamdwienie jest odroczona, a ostateczna data zaptaty faktury VAT jest
umieszczona na tej fakturze.

7. Koszt wysytki dla zamoéwien o wartosci ponizej 500 zt netto wynosi 20 zt netto, za$s
zamoéwienia powyzej 500 zt netto premiowane sg udzieleniem 100% rabatu na koszty
wysyiki.

VIl Zwroty i zgtaszanie uwag do zamdwienia

1. Po otrzymaniu zamdéwienia nalezy niezwtocznie zgtosi¢ wszelkie ewentualne uwagi
(reklamacje) w ciggu 3 dni roboczych od daty otrzymania zamdwienia.

2. Wszelkie nieprawidtowosci w zamowieniach zgtaszane sg na adres mailowy
b2b@iguanacigars.pl.

VIl Ochrona danych osobowych

1. Ztozenie zamodwienia jest jednoznaczne ze zgodg Uzytkownika na przetwarzanie i
wykorzystywanie jego danych osobowych w celu realizacji biezgcego i przysztych
zamoéwien. Dane te nie sg przetwarzane ani wykorzystywane w zadnym innym celu,
gromadzone s3 z nalezytg starannoscig i chronione przed dostepem osdb
nieuprawnionych.

2. Uzytkownik ma prawo do dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

IX Znaki towarowe
1. Wszystkie prezentowane na platformie iguanacigars.pl wizerunki towaréw, ich
nazwy, a takze nazwy i wizerunki marek producentéw towaréw oraz materiaty
graficzne, uzywane sg wytgcznie w celach identyfikacyjnych i informacyjnych, a takze

mogg stanowic zastrzezone znaki towarowe odpowiednich wtascicieli.

X Postanowienia koncowe



1. lguanacigars.pl zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian regulaminu z waznych
przyczyn, np. zmiany przepisdOw prawa, zmiany sposobow ptatnosci, dostaw. O
wszelkich zmianach w regulaminie Uzytkownik bedzie informowany z co najmniej 3
dniowym wyprzedzeniem.

2. W przypadku spraw nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg
przepisy prawa powszechnie obowigzujgce.



